
PC 00 (diagnóstico y solución del error por avería del IPM o protección contra 
sobrecorriente del IGBT)

Descripción: Si la señal de tensión que el módulo IPM envía al chip de accionamiento del compresor es anómala, 
la pantalla LED indica el código de error y el equipo de aire acondicionado se apaga.

Piezas que recomendamos preparar:

• Cables de conexión

• Placa del módulo IPM

• Conjunto del ventilador exterior

• Compresor

• PCB de la unidad exterior

Resolución de problemas y reparación:

Check the wiring between  
PCB and compressor.

Does an error exist?   
Ensure proper connections or 

replace the wires and connectors.YES

Check the IPM.

NO

Is it in working order?
Replace the IPM board or 
replace the outdoor PCB.NO

Check the outdoor fan and the 
outdoor unit ventilation.

YES

Is it in working order?
Please refer to the solution of the “Fan 
Speed is Out of Control”malfunction.

NO

Check the compressor 
resistance values.

YES

 Are they within      
acceptable parameters?

Replace the compressor.

Replace the outdoor PCB.

YES

NO

Nota: En algunos modelos, la PCB de la unidad exterior no se puede desmontar individualmente. En esos casos, la 
caja de control eléctrico de la unidad exterior deberá sustituirse en su conjunto.

SÍ

NO

Compruebe el cableado entre la 
PCB y el compresor.

SÍ

SÍ

SÍ

NO

NO

NO

¿Sigue dando error? Corrija las correcciones o sustituya los 
cables y los conectores.

Compruebe el 
módulo IPM.

¿Funciona bien? Sustituya la placa base del módulo 
IPM o sustituya la PCB exterior.

Compruebe el ventilador exterior y la 
unidad de ventilación exterior.

¿Funciona bien? Consulte la solución del error "La velocidad del 
ventilador está fuera de control".

Compruebe los valores de 
resistencia del compresor.

¿Se encuentran dentro de los 
parámetros aceptables? Sustituya el compresor.

Sustituya la PCB de la unidad 
exterior.


