
División Aire Acondicionado

SPLIT MURAL 1x1

(split-artcool)



Apagado Parpadea 9 vecesEl ventilador externo está bloqueado (Sólo ventilador 
CD)

9

Apagado (no permite reiniciar por 
control remoto)

Parpadea siete vecesSobrecarga de corriente (CT2)7

Compresor apagadoParpadea diez vecesEl termisor de la conducción de drenaje está corto o 
abierto

10

Parpadea seis veces

Parpadea cinco 
veces

Parpadea cuatro 
veces

Parpadea dos veces

Parpadea una vez

Visualización del 
LED de 

funcionamiento

Apagado (no permite reiniciar por 
control remoto)

Apagado (no permite reiniciar por 
control remoto)

El compresor reinicia cuando la 
temp. del cuerpo de refrigeración 
es inferior a 85 

Continúa funcionando

Continúa funcionando 

Estado de funcionamiento

El termisor interno está corto o abierto1

El termisor externo está corto o abierto2

La temperatura del cuerpo de refrigeración está
sobre 95℃ /

El termisor del cuerpo de refrigeración está corot o 
abierto.

4

Error de comunicación (Comunicación en serie)5

Error CD máximo6

DescripciónCódigo 
de 
error

Esta función muestra el estado del aire 
acondicionado e indica la causa del 
problema cuando sucede.

4.Solución de problemas

Función de auto-diagnósticoFunción de auto-diagnóstico

Indicador de error interior (LED de funcionamiento en el visor interior)

LED de funcionamiento

A U.Exterior
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4.Solución de problemas

LED01M

A U.Interior

ApagadoParpadea 9 vecesEl ventilador externo está bloqueado (Sólo ventilador 
CD)

9

Apagado (no permite reiniciar por 
control remoto)

Parpadea siete vecesSobrecarga de corriente (CT2)7

Compresor apagadoParpadea diez vecesEl termisor de la conducción de drenaje está corto o 
abierto

10

Parpadea seis veces

Parpadea cinco veces

Parpadea cuatro 
veces

Parpadea dos veces

Visualización del 
LED01M

Apagado (no permite reiniciar por 
control remoto)

Apagado (no permite reiniciar por 
control remoto)

El compresor reinicia cuando la 
temp. del cuerpo de refrigeración 
es inferior a 85 

Continúa funcionando

Estado de funcionamiento

El termisor externo está corto o cerrado2

La temperatura del cuerpo de refrigeración está sobre 
95℃ /

El termisor del cuerpo de refrigeración está corot o 
abierto.

4

Error de comunicación (Comunicación en serie)5

Error CD máximo6

DescripciónCódigo 
de 
error

Indicador de error exterior (LED01M en el ensamblaje de la PCB exterior)
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4.Solución de problemas 

DescripciónCódigo de error Causa del error

1

• El termistor interior (sensor) está en corto o abierto
• El termistor interior(sensor) no está conectado a la PCB interior
• La resistencia del termistor es incorrecta
• Daño o defecto en el circuito de detección de la PCB interior.

El termisor interior está en 
corto o abierto

Solución de problemas por código de errorSolución de problemas por código de error

Secuencia de 
comprobaciones
Secuencia de 

comprobaciones

¿Está conectado el termistor interior 
a la PCB interior?

¿El termistor interior está bien ?

SÍ

NO

Conecte al termistor CN-TH en la PCB interior 

¿Está bien el circuito de detección
de la PCB interior?

No

Compruebe el termistor interior.

-Ver tabla de resistencias

SÍ

No

-Compruebe la soldadura de R01H, R02H, R03H
R04H, C01H, C02H

-Compruebe R01H, R02H, R03H, R04H,
C01H, C02H
(R01H : 6.2K, R02H : 12.1K, R03H : 1K,
R04H : 1K, C01H : 1000pF, C02H : 1000pF)

Ω
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4. Solución de problemas

DescripciónCódigo de error Causa del error

2

• El termistor exterior (sensor) está en corto o abierto
• El termistor exterior (sensor) no está conectado a la PCB exterior
• La resistencia del termistor es incorrecta
• Daño o defecto en el circuito de detección de la PCB exterior.

El termistor exterior está en 
corto o abierto

Secuencia de 
comprobaciones
Secuencia de 

comprobaciones

¿ Está conectado el termistor exterior 
a la PCB exterior ?

¿El termistor exterior está bien?

SÍ

No

Conecte el termistor CN-TH1 a la PCB exterior 

¿El circuito de detección
de la PCB exterior está bien? 

No

Compruebe el termistor exterior 
- Mida la resistencia del termistor.
- Ver tabla de resistencias

SÍ

No

-Compruebe la soldadura de R03H, R04H, R05H
R06H, C02H, C03H

-Compruebe R03H, R04H, R05H, R06H,
C02H, C03H
(R03H : 1K, R04H : 12.1K, R05H : 1K,
R06H : 6.2K, C02H : 10uF, C03H : 10uF)

Ω
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4.Solución de problemas / 4-2.Partes de control

DescripciónCódigo de error Causa del error

4
• El termistor del cuerpo de refrigeración está desconectado de la PCB exterior.
• El termistor del cuerpo de refrigeración  está en corto o abierto.
• Daño o defecto en el circuito de detección de la PCB exterior.
(patrón desde CN-TH2 al puerto Micom 7. R01H : 1K, R02H : 1.5K, C01H : 10uF)

La temperatura del cuerpo de 
refrigeración supera los 95ºC

El termistor del cuerpo de 
refrigeración está en corto o 
abierto

Secuencia de 
comprobaciones
Secuencia de 

comprobaciones

¿El termisor del cuerpo de refrigeración
está conectado a la pcb externa?

¿Está bien el termisor del cuerpo 
de refrigeranción?

SÍ

No

Conecte el termistor  CN-TH2 a la PCB exterior 

¿Está bien el circuito de detección
de la PCB exterior ?

No

Compruebe el termistor del cuerpo
de refrigeración
- Mida la resistencia del termistor
(sobre 10kΩ a 25ºC)

SÍ

No

- Compruebe la soldadura de R01H, R02H, C01H
- Compruebe R01H, R02H, C01H
(R01H : 1K, R02H : 1.5K, C01H: 10uF)

Ω
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4.Solución de problemas / 4-2.Partes de control

DescripciónCódigo de error Causa del error

5

• Error de cableado: cableado erróneo entre las unidades interior y exterior
• El conector (CN-T/BLOCK) no está conectado al T/Block (Unidad interior)
• Defecto en los componentes de comunicación en la PCB interior.
(D01K, R01K~R08K, IC01K, IC02K, ZD01K, Q01K, C01K)

• Defecto en el ensamblaje de la PCB exterior
• No hay toma de tierra en la unidad de aire acondicionado (afectada por      
ruido en la fuente de alimentación)

Error de comunicación

Secuencia de
comprobaciones
Secuencia de

comprobaciones

¿Está correcto el 
cableado? 

¿El voltaje del T/Block en 
la unidad exterior es 

AC 220/240V ?

SÍ

No

INTERIOR EXTERIOR
1(BR)      1(BR)  
2(BL)       2(BL)
3(GN/YL)  3(GN/YL)
4(RD)       4(RD)

¿el voltaje del pin BD01S
en la pcb exterior es 

AC 220/240V ?

No

Compruebe que el
CN-T/BLOCK 

no está conectado al 
T/Block de la unidad interior

SÍ

No
Compruebe FUSIBLE,
NF01J, NF02J, PTC, CT
en el ensamblaje de
la PCB exterior 

(Si algo está defectuoso
Reemplace el ensamblaje

de la pcb)

¿El voltaje del GND
DC5V (cátodo de D02N) 
En la pcb exterior es

DC 5V ?

SÍ

No
Compruebe BD01S,

MÓDULO DE POTENCIA,
IC01D en el ensamblaje 

de la PCB exterior 
(Si algo está defectuoso
Reemplace el ensamblaje

de la pcb)

¿Está hecha la toma
de tierra ?

(salida de energía
o chasis exterior)

SÍ

No

Instale la toma de tierra 
desde la unidad exterior 
(en caso de que la salida
de energía no tenga
Puerto de tierra)

Puerto
de tierra

DC5V

GND
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4.Solución de problemas / 4-2.Partes de control

DescripciónCódigo de error Causa del error

6

• La potencia suministrada no es normal
• El conector (CN-U,V,W) está desconectado o insertado en el lugar     
equivocado
• Capacitor ventilador defectuoso (modelos 18/24).Exceso consumo.
• El compresor está bloqueado (bobina en corto) ⇒ Reemplace el compresor
• La presión del refrigerante es demasiado alta
• Defecto en el ensamblaje de la PCB exterior. Reemplácela

Error DC máxima.

(consumo alto)

Secuencia de
comprobaciones
Secuencia  de

comp robaciones

¿El voltaje suministrado
a la pcb exterior es 
sobre AC 220/240V ?

¿Está el conector
(CN-U,V,W)

conectado al compresor 
e insertado en la PCB de 

forma correcta?

SÍ

No

Compruebe la fuente
de energía

¿Está el compresor bien?

No

Compruebe el conector
CN-U,V,W

(U: RD, V : BL, W : YL)

SÍ

No

Compruebe la resistencia 
entre los puertos
U-V, V-W, U-W.
→ Circuito corto / abierto 
(Error en bobina del motor 
compresor)
→ normal : 1 ~2 Ω

La presión del
refrigerante está bien?

SÍ

No

Compruebe la presión 
del refrigerante

y ajústelo

¿Los componentes inverter
IGBT, IPM en la PCB exterior 

están bien?

SÍ

No

Compruebe el colector IGBT,
el emisor está en corto / abierto
con el cuerpo de refirgeración.
Compruebe el puerto IPM P, N.
(N – U, V, W resistencia : 1㏁ ↑
P – U, V, W resistencia : 1㏁ ↑)
Si existe algún defecto,
reemplace la PCB

V

U

W

ΩΩΩΩ Gate
CE

COMP
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DescripciónCódigo de error Causa del error

7
• La potencia suministrada no es normal
• El ventilador interior / exterior está bloqueado
• La presión del refrigerante es demasiado alta
• Defecto en el circuito de detección de corriente de la unidad exterior

Sobrecarga de corriente 
(CT2)

4.Solución de problemas / 4-2.Partes de control

Secuencia de 
comprobaciones
Secuencia de 

comprobaciones

¿El voltaje suministrado
a la PCB exterior es 
sobre AC 220/240V?

¿Funciona normalmente 
el ventilador interior /

exterior?

SÍ

No

Compruebe la fuente
de alimentación

Está bien la presión 
del refrigerante?

No

Compruebe ventilador
Interior / exterior y ajuste 

SÍ

No

Compruebe la 
Presión del refrigrante 

y ajuste

Está bien el circuito de detección de corriente?

SÍ

No

Compruebe el circuito de detección de corriente
- compruebe si CT está dañado en la PCB exterior
(el cable exterior está o no desconectado)
- BD01N está insertado en la posición correcta 
(mire el marcaje en la PCB y los componentes)
- Compruebe de R01N (1kΩ), R02N (1.65kΩ) es 
correcto
- La dirección del diodo (D01N, D02N) es correcta

Si existe algún defecto, reemplace la PCB

－ ＋

+ -

+  -

CTBD01N
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DescripciónCódigo de error Causa del error

9

• Algún obstáculo (rama de árbol…) obstruye el funcionamiento del  ventilador 
exterior 

• Excesivo viento en contra
• El conector del ventilador no está conectado a la PCB exterior
• Defecto  en el circuito de funcionamiento del ventilador DC

El ventilador exterior está
bloqueado

(para modelo ventilador DC)

4.Solución de problemas / 4-2.Partes de control

Secuancia de 
comprobaciones
Secuancia de 

comprobaciones

¿Está girando el ventilador
exterior? (1)

¿Está girando el ventilador
Exterior ? (2)

No

Compruebe la unidad exterior 
- quite los obstáculos de la 
unidad exterior 
- Si sopla un fuerte viento en 
contra, proteja la unidad
exterior 

No

Compruebe que el conector 
está conectado a la PCB

exterior (CN-FAN2)

SÍ

¿Está bien el circuito de funcionamiento del ventilador DC?

No

- Compruebe la soldadura de Q01D, Q02D, Q04D, Q05D, R05D ~
R08D, C08D, C04N, ZD01D

- Compruebe R05D ~ R08D, C08D, C04N, ZD01D
(R05D : 4.7K, R06D : 10K, R07D : 5.1K, R08D : 4.7K, 
C08D : 10uF, C04N : 103K/630V, ZD01D : 6.8V)
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DescripciónCódigo de error Causa del error

10

• El termistor de la tubería D (sensor) está en corto o abierto
• El termistor de la tubería D (sensor) no está conectado a la PCB exterior
• La resistencia del termistor es incorrecta.
• Daño o defecto en el circuito de detección de la PCB exterior.

El termistor de la

tubería-D está en corto o 
abierto

4.Solución de problemas / 4-2.Partes de control

Secuencia de 
comprobaciones
Secuencia de 

comprobaciones

Está conectado el sensor de
la tubería-Da la PCB exterior?

El sensor de la tubería -D 
está bien?

SÍ

No

Conecte el conector CN-D a la PCB exterior 

El circuito de detección de la PCB
exterior está bien?

No

Compruebe el termistor de la 
Tubería -D.
- mida la resitencia del termistor.
(sobre 200kΩ a 25ºC)
- Ver tablas resistencias

SÍ

No

- Compruebe la soldadura de R07H, R08H, C04H
- Compruebe R07H, R08H, C04H
(R07H : 1K, R08H : 18K, C04H : 10uF)

Ω
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